] UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic

S6: 150SVHTTDL-QLDL Cao Bdng, ngay 23 thang 3 nam 2020
Ve viée tiep tuc day manh cong tac
phong, chong dich Covid-19

Kinh gtr: Cac don Vi‘kinh doanh dich vu du lich trén dia ban
tinh Cao Bang

Thuc hién y kién két luan cua déng chi Hoang Xuan Anh, Chu tich UBND
tinh tai cudc hop ctia Ban Chi dao phong, chdng bénh viém dudng ho hap cap do
chung méi cta vi rat Corona gy ra cta tinh Cao Bang tai Thong bao sé 289/TB-
VP ngay 18/3/2020 ctia Van phong UBND tinh; Cong vin s6 666/UBND-VX
ngay 18/3/2020 ciia UBND tinh va Cong vian s 1169/BVHTTDL-TCDL ngay
20/3/2020 ctia B6 Vian héa, Thé thao va Du lich vé viéc ung xur véi khach du lich
nudc ngoai; Cong vin sd 695/CV-BCH ngay 20/3/2020 cta Ban chi dao tinh vé
viéc han ché t6 chuc cudc hop, sy kién va hoat dong tip trung dong nguodi dé
phong chdong dich bénh COVID-19;

Pé kiém soat chiat ché, triét dé cac nguy co lay nhiém dich béch Covid 19,
dam bao an toan strc khoe cho nhan dan, khach du lich va xay dung hinh anh
diém dén du lich an toan, than thién, hiéu khach, S& Vin héa, Thé thao va Du lich
dé nghi cac doanh nghiép du lich, co sé luu tra du lich, chu phuong tién van
chuyén khéch du lich, cac khu, diém du lich, nha hang phuc vu khach du lich va
co s& vui choi giai tri (goi tat la don vi kinh doanh dich vu du lich) phdi hop va
trién khai thuc hién mét sé noi dung sau:

- Bé nghi cac don vi kinh doanh dich vu du lich tich cuc thdng tin dén du
khach can han ché tbi da viéc tham gia cac su kién va hoat dong tap trung dong
nguoi dé phong, chong lay lan dich bénh tai cong dong. Thyc hién nghiém tic
cong tac khai bao y té va quy trinh phong chong dich bénh cho nhan vién, khach
hang, co so theo khuyen c4o ctia B Y té, cling cac van ban chi dao cia tinh; bo
tri dung dich sat khuan tay, xa phong rira tay tai khu vuc ra vao, sanh don tiép,
quay 1€ tan...; yéu cau tat ca du khach thyc hién nghiém quy dinh deo khau trang
& noi cong cong, chii dong trang bi va deo khau trang khi dén tham quan, du lich
va stir dung dich vu tai don vi. Khuyén khich cac don vi kinh doanh dich vu du
lich trang bi méay do than nhiét va thyuc hién kiém tra than nhiét cho du khach theo
quy dinh, cp phat mién phi khiu trang cho du khach (néu co).

- Cac co 6 luu tra du lich kiém tra chat ché thong tin khach dang ky luu tra
trude khi tiép nhan, nhat 1a don khach tur nhimg khu vyce c6 nguy co lay nhiém vi
rat corona theo khuyen céo ctia Bo Y té; phdi hop chét ché voi coso'y té va Chlnh
quyén dia phuong néu phat hién du khach nghi ngd méic bénh can dugc bd tri ting
hodc khu vuc luu trt va dich vu riéng, déng thoi thue hién cach ly theo dung quy
trinh, hudng din ctia B Y té.



- Yéu ciu cac don vi kinh doanh dich vu du lich thyc hién nghiém Luat Du
lich 2017 v& viéc khong phan biét doi xir d6i v6i khach du lich dugc quy dinh tai
Diém 4, Diéu 9. Néu phat hién c6 cac hanh vi phan biét ddi xur, tay chay, ky thi,
tr chdi phuc vu khach nuéc ngoai, s€¢ xu ly nghiém theo Nghi dinh sO
45/2019/ND-CP ngay 21/5/2019 vé Quy dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong
linh vuc du lich.

Truong hop phat sinh nhitng véan dé phirc tap, vuot qua kha ndng xu 1y, bao
c4o vé S& Van hoa Thé thao va Du lich, 'UBND cac huyén, thanh phé dé phdi hop
v6i cac co quan chirc ning va bao céo cap c6 thdm quyén xem xét chi dao, xir 1y.

S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich dé nghi cac don vi nghiém tac trién khai
thuc hién./.

Noi nhin: GIAM POC

- Nhu tren; Thé tho v Du ich (M)
- UBND’ tinh (B/ C); . %ﬁzﬂ;ttdl(a\mobang.gu
-SO Y te; \/ Ths gian ky:

} Hlép h6i Du lich tinh; gym /2020 18:22:40

- UBND céc huyén, thanh phé;

- Lanh dao So;

- Céc phong, don vi thudc So;

- Phong VHTT, TTVHTT cac huyén, TP;
- Luu: VT, QLDL.
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